
Okna a dveře jsou nejdůležitější stavební součástí vašeho domova. Chrání před nepříjemnými 
vlivy, jako je chlad, horko, vlhkost, vítr, hluk a do vašeho domova vnášejí pocit útulnosti a bezpečí.

Náklady na pravidelnou péči a údržbu se vyplatí díky prodloužené životnosti a sníženému počtu 
oprav. Okna a dveře totiž při správné údržbě šetří energii a nabízejí vašemu domovu větší bezpečí.

Prodejní partner společnosti Internorm vám navíc rád poradí ohledně výměny oken, opatření na 
úsporu energie, odborných posudků a odstraňování škod v pojistných případech.

Odborná 
údržba
udrží vaše okna a dveře 
v dobré kondici!



BROŽURKA K PÉČI A ÚDRŽBĚ

U svého prodejního partnera Internorm si 
vyzvedněte brožurku „Produkty pro údržbu 
vašich oken a dveří“, kde získáte další 
informace.

VARIANTY ČIŠTĚNÍ

Pro prodejní partnery společnosti Internorm je samozřejmé, že vaše okna a dveře namontují 
profesionálně a čisté, abyste se cítili s produkty Internorm dobře hned od prvního dne. Pokud 
jde o čištění, rádi vám nabídneme 2 varianty: „TOP vyčištění“ nebo „Uklizeno“: 

„TOP vyčištění“

Doporučujeme: Varianta „TOP vyčištění“ zahrnuje profesionální a komplexní vyčištění vašich 
produktů Internorm a případně také jejich okolí, které provedeme samostatně nebo ve 
spolupráci s úklidovou firmou. 

 
„Uklizeno“

Naše povinnost: Váš domov opustí naši montéři uklizený a čistý – prostě ve stavu, jaký 
očekáváte od prodejního partnera společnosti Internorm.

Varianty čištění
Varianty čištění a produkty pro péči a údržbu



OLEJ NA KOVÁNÍ
č. produktu 36969

PROSTŘEDEK PRO 
OŠETŘENÍ TĚSNĚNÍ
č. produktu 36971

SPREJ NA KOVÁNÍ  
BESCHLAG-FIT
č. ptroduktu 36977

INTENZIVNÍ ČISTIČ
a konzervační prostředek 
na tvrdé bílé PVC
č. produktu 36973

DECOR-ČISTIČ
a konzervační prostředek 
pro plastové profily potažené 
fólií nebo s digitálním 
potiskem I-tec Decor 
č. produktu 36975

ALUMINIUM KONZERVÁTOR PU
Čisticí a konzervační prostředek 
na práškově lakované hliníkové 
povrchy
č.produktu 36919

ČISTIČ KOVOVÝCH 
POVRCHŮ MP-2011
Čisticí a konzervační 
prostředek pro eloxované 
hliníkové povrchy 
č. produktu 36916

INTERNORM PRODUKTY PRO PÉČI A ÚDRŽBU

Vaše produkty od společnosti Internorm jsou nenáročné na údržbu, snadno se čistí 
a snadno se o ně pečuje. Doporučujeme vám, abyste na svá okna a dveře používali 
naše speciální prostředky pro péči a údržbu, které obdržíte u svého prodejního partnera 
Internorm. Tím bude zaručena trvalá péče a předejdete dlouhodobému poškození, které 
mohou způsobit prostředky neznámého složení.



VAŠE ZÁKLADNÍ PŘÍRUČKA – NÁVOD 
K POUŽITÍ INTERNORM

Informujte se o tématech péče, údržby a záruk – 
najdete je ve své základní příručce Internorm, 
kterou jste po montáži obdrželi od svého prodejního 
partnera Internorm.

U nás máte možnost uzavřít s námi smlouvu o údržbě.  
Obraťte se na nás – rádi vám připravíme nezávaznou nabídku. 

Produkty pro péči
Rádi si vezmeme na starost údržbu vašich oken

 

Datum          razítko, podpis

Osobní číslo Vaší zakázky
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Francie
Internorm Fenêtre SAS

BP 20073 · 10 rue Alcide de Gasperi

Zone Espale

F-68392 SAUSHEIM CEDEX

Tél.: +33 (3) 89 31 68 10

E-Mail: sausheim@internorm.com

Itálie
Internorm Italia S.r.l.

I-38121 Trento (TN) · Via Bolzano, 34

Tel.: +39 (0461) 95 75 11

E-Mail: italia@internorm.com

Slovinsko
Internorm okna d.o.o.

SLO-1000 Ljubljana · Koseška cesta 8

Tel.: +386 (1) 581 92 5

E-Mail: internorm.slovenija@internorm.com

Slovensko
Internorm s.r.o.

SK-821 04 Bratislava · Galvániho 15/B

Tel: +421 (2) 436 327 82

E-mail: office@internorm-okna.sk

Maďarsko
Internorm Ablak Kft.

H-2051 Biatorbágy · Sasbérc út 1 

Tópark Ingatlankomplexum

Tel.: +36 (30) 650 6448

E-Mail: internorm@internorm.hu

Velká Británie
Internorm Windows UK Ltd

Unit D · Colindale Business Park

2–10 Carlisle Road · London, NW9 0HN

Tel.: +44 (0) 208 205 9991

E-Mail: office@internorm.co.uk

Česká republika
Internorm-okno s.r.o.

CZ-190 00 Praha 9

Ocelářská 2457/7 

Tel.: +420 602 655 009

E-Mail: prag@internorm.com

Rakousko
Internorm Fenster GmbH

A-1230 Wien · Vorarlberger Allee 27

Tel.: +43 (1) 605 72-0

E-Mail: wien@internorm.com

A-4061 Pasching · Kremstal Straße 5

Tel.: +43 (7229) 770-2440

E-Mail: mittewest@internorm.com

A-6020 Innsbruck · Bleichenweg 14

Tel.: +43 (512) 36 10 48-0

E-Mail: mittewest@internorm.com

A-8502 Lannach · Industriestr. 2

Tel.: +43 (3136) 825 00-0

E-Mail: lannach@internorm.com

Německo
Internorm-Fenster GmbH

Zentrale Deutschland

D-93059 Regensburg · Nußbergerstr. 6b 

Tel.: +49 (941) 464 04-0 · Fax: +49 (941) 464 04-22 40

E-Mail: regensburg@internorm.com

Švýcarsko
Internorm AG

CH-5502 Hunzenschwil · Römerstrasse 25

Salle d‘Exposition Suisse Romande

CH-1030 Bussigny · Rue de l‘Industrie 58

Internorm-Fenster-Telefon 0848 00 33 33 

info-swiss@internorm.com

Příručka
Návod k použití. Péče. 
Údržba. Záruky.

www.internorm.com
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Vážená paní / vážený pane	 !

Náš servis údržby vám zajistí radost z vašich oken, prodlouží jejich životnost, zaručí jejich 
funkčnost a zároveň zachová nároky plynoucí ze záruky.

Smlouva o údržbě
Naše servisní práce zahrnují následující pracovní kroky:

·	 Kontrola míry opotřebení dílů uzavírání

·	 Přesné seřízení křídel oken a dveří

·	 Kontrola přítlačného tlaku uzavíracích čepů a jejich případné nastavení

·	 Promazání, resp. naolejování všech pohyblivých dílů kování

·	 Kontrola pevného usazení dílů ložisek

·	 Údržba těsnění

Cestovní náklady

Cena práce/hodina      

Jsou-li potřeba náhradní díly, jsou účtovány za příplatek. 
Sjednejte si s námi termín.

Prosíme, abyste smlouvu o údržbě potvrdili.

Místo, datum	 Podpis

Jméno/příjmení:

Ulice:	 PSČ/místo:

Telefon:	 E-mail:

Č. AB:



Datum montáže:

Produkt:

Č. AB:

1. Kontrola údržby

	 Datum	 Podpis/razítko:

2. Kontrola údržby

	 Datum	 Podpis/razítko:

3. Kontrola údržby

	 Datum	 Podpis/razítko:

Kontrola údržby
výrobků Internorm

Budete-li o svá okna a dveře správně pečovat a udržovat je, poděkují vám.




